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1 KONTEKST KAO
DETERMINANTA
METODOLOSKIH PRISTUPA

Okrugli sto pod nazivom , Istrazivati drus-
tvo tokom pandemije — metodoloski as-
pekti istrazivanja” odrzan je 8. aprila
2022. godine na Filozofskom fakultetu
Univerziteta u Beogradu. Skup je organi-
zovao Institut za sociolo$ka istrazivanja
(ISl) sa ciljem da se preispita kako je kon-
tekst pandemije uticao na metodoloska
reSenja istrazivanja zapocetih ili sprove-
denih u celosti, u periodu od 2020. do
2022. godine.

Naime, IS, kao nau¢noistrazivacka jedi-
nica u okviru Filozofskog fakulteta Univer-
ziteta u Beogradu, koja se vec pet dece-
nija bavi terenskim istrazivanjima
drustvenih fenomena, potpuno je bio
paralisan na pocetku krize izazvane pan-
demijom. Dva velika kvantitativna projek-
ta, koja su zapoceta pre proglasenja pan-
demije, obustavljena su, a istrazivadi su se
tokom vanrednog stanja orijentisali na
mikro, samo-finansirajuéa, onlajn istrazi-
vanja. U a posteriori analizi sopstvenog
odgovora na krizu i pri proceni sposobno-
sti adaptacije na novonastale okolnosti
postalo je jasno da je neophodno preispi-
tati kako je kontekst pandemije uticao na
metodoloske aspekte istrazivanja. Tako
seirodilaideja da se organizuje Siri, inter-
disciplinarni, okrugli sto na kojem ¢e ko-
lege mod¢i da razmene svoja iskustva i
uvide, kao i da otvore neka pitanja vezana
za buduénost empirijskih istrazivanja.

Organizovanje okruglog stola, koji za
temu ima metodoloske aspekte, bilo je
vazno sa dva aspekta. Pre svega, metodo-
logija se ¢esto posmatra iskljucivo kroz
svoju funkciju u istrazivanjima, kao sred-
stvo za dostizanje sustinskog cilja — prosi-
rivanje teorijske osnove, odnosno savre-
menog fonda znanja. Ona je sama po sebi
retko izdvojena tema, pa su naucni sku-

povi koji se iskljucivo bave preispitivanjem
metodoloskih osnova relativno retki’.
Drugo, ¢injenica je da je pandemija CO-
VID-19 izmenila drustvenu realnost, te su
mnogi istrazivaci suoceni sa drustvenom
krizom bili prinudeni da znacajno tran-
sformisu istrazivacke pristupe. lako su
tehnoloska dostignucéa postepeno menja-
la istrazivacke i metodoloske koncepte i
ranije, tokom pandemije virusa korona
desio se njihov nagli prodor u ovo polje
(Adom, Osei i Adu-Agyem 2020). Cinilo se
nau¢no vaznim prodiskutovati sa kolega-
ma o tome da li je oslanjanje na savreme-
nu tehnologiju dovelo samo do ,kozme-
tickih” promena ili su na pomolu
tektonske promene u metodologiji drus-
tvenih istrazivanja, posebno ako se imau
vidu relativno skroman obim kritickih ra-
sprava na temu promena drustvenih istra-
Zivanja i samopozicioniranja drustvenih
nauka u eri pandemije (Otto i Haase 2022:
316).

Jednodnevni skup, u trajanju od 5 sati,
bio je podeljen u Cetiri sukcesivne sesije
na osnovu relevantnih metodoloskih pi-
tanja koja su bila pokrenuta. Predvideno
je daizlaganja traju po 15 minuta, a nakon
svake sesije ostavljeno je vreme za disku-
siju. Priloge je izlozilo 10 istrazivaca iz ne-
koliko nauc¢nih oblasti — demografije, eko-
nomije, etnologije, psihologije i
sociologije.

1 Recimo, u okviru Evropske socioloske asocijacije
(ESA), najvece profesionalne akademske asocija-
cije sociologa sa gotovo 3000 aktivnih ¢lanova,
metodoloskim temama se direktno bave samo tri
od ukupno 35 istrazivackih mreza. Te istrazivacke
mreze su: Biografske perspektive evropskih
drustava, Kvantitativne metode i Kvalitativne
metode, mada je poslednja navedena ujedno i
jedna od pet mreza sa najvise afilijacija (European
Sociological Association 2022).



2 SESIJE

Prva sesija je bila orijentisana na metodo-
loske izazove u istrazivanjima makrostruk-
tura i procesa. Dr Dragan Stanojevié, sa
Filozofskog fakulteta Univerziteta u Beo-
gradu i nacionalni koordinator Evropskog
drustvenog istrazivanja (ESS), posvetio je
svoje izlaganje prednostima i manama
samopopunjavanja upitnika u Srbiji. Nai-
me, konzorcijum naucnih institucija, koji
sprovodi ESS, ve¢ nekoliko godina preis-
pituje moguénost prelaska na metodolo-
giju u okviru koje bi ispitanici, u zamenu
za odredene novcane podsticaje, sami
popunjavali upitnik, ¢cime se zapravo kom-
binuju prednosti reprezentativnog uzor-
kovanja i popunjavanja instrumenta bez
posredovanja anketara. Dr Marko Vladi-
savljevi¢, iz Instituta ekonomskih nauka,
rukovodilac projekta Social Stability in
Serbia Challenged? Pandemics, Economic
losses, Inequality and Policy Responses —
INEQ RS Covid-19, koji finansira Fond za
nauku Republike Srbije, a koji ima cilj da
identifikuje grupe stanovnistva sa najve-
¢im ekonomskim gubicima nastalim usled
pandemije virusa korona, govorio je o iza-
zovima oslanjanja na zvanicne statisticke
podatke i o problemu njihove (ne)azurno-
sti. Na vaznost brzih nacina dolazenja do
naucnih saznanja u periodima krize, uka-
zala je i dr Marija Babovi¢ sa Filozofskog
fakulteta Univerziteta u Beogradu, koja
je argumentovala prednosti manjih, akci-
onih studija, kroz primere projekata spro-
vedenih u saradnji sa medunarodnim or-
ganizacijama. Posebna paznja tokom
izlaganja dr Babovi¢, ali i kasnije tokom
diskusije, posvecéena je problemima istra-
zZivanja marginalizovanih grupa, u situaci-
ji kada je neophodno beskontaktno ispi-
tivanje.

U sledecoj sesiji akcenat je bio na me-
todoloskim uvidima stecenim tokom
sprovodenja psiholoskih istrazivanja, a o
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disciplinskim specifi¢nostima govorile su
dr Bojana Bodroza, sa Filozofskog fakul-
teta Univerziteta u Novom Sadu, i dr Kaja
Damnjanovié, sa Filozofskog fakulteta
Univerziteta u Beogradu. Ucesnice
okruglog stola istakle su probleme ad hoc
konstrukcije i kontekstualne adaptacije
velikog broja instrumenata nastalih u cilju
merenja fenomena vezanih za pandemiju,
koji mogu imati slabu validnost i kompa-
rabilnost. Zatim su istakle probleme sa
kojima su se susretale kolege koje koriste
eksperimentalnu metodologiju, kao i pro-
bleme pri pronalazenju i motivisanju ispi-
tanika, cija se spremnost da odgovaraju
na ,domacda” i istrazivanja finansirana iz
inostranstva, u kojima su koris¢ene goto-
vo identi¢ne skale, drasti¢no razlikovala.

Naredne dve sesije bile su posveéene
kako kvalitativnim, tako i kvantitativnim
istrazivanjima, koja su morala da se prila-
gode novom kontekstu. Dr Vesna Luki¢,
iz Instituta drustvenih nauka, opisala je
projekat sproveden u saradnji sa kolega-
ma iz Severne Makedonije, koji je kroz
kvalitativhu metodolosku prizmu ispiti-
vao probleme sa kojima su se susretali
migranti nakon proglasenja vanrednog
stanja i zatvaranja granica. Dr Sanja Copi¢,
ispred Viktimoloskog drustva Srbije, go-
vorila je o onlajn anketnom istrazivanju iz
2021. godine ciji je cilj bio da se ispitaju
oblici seksualnog nasilja na fakultetima sa
Sest univerziteta u Srbiji. Obe sagovorni-
ce su istakle vaznost aktera van primar-
nog naucnog tima koji su zapravo spajali
potencijalne ispitanike sa istrazivacima.
Ta ¢vorna mesta u istrazivackoj mrezi (ili
mozda mezo nivo u istrazivackoj struktu-
ri) jesu neophodne karike pri dolasku do
ispitanika, njihovom motivisanju i laksem
ostvarivanju teorijskog uzorka. Sledeca
dva izlaganja imala su zajednicku crtu -
proglasenje pandemije virusa korona dra-
sti¢no je uticalo na izmenu istrazivackog
toka. Dr Nada Sekuli¢, sa Filozofskog fa-
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kulteta Univerziteta u Beogradu, bila je
prinudena da u svom istrazivanju fabric-
kih radnica modifikuje ciljeve, pristup,
instrument i uzorak i da u nedostatku mo-
guénosti sprovodenja anketnog istraziva-
nja sa odabranom populacijom prede na
istrazivanje pomocu polustrukturisanih
dubinskih intervjua. S druge strane, dr
Danilo Trbojevi¢ (Etnografski institut
SANU), nakon potpunog zatvaranja sta-
novnistva, bio je primoran da etnografski
pristup koriséen u istrazivanju na temu
demonoloskih predanja u Srbiji prilagodi
virtuelnom drustvenom prostoru komu-
nikacije, koji je istovremeno ogranicio
pristup starijim osobama u selima, ali i
doveo do vrednog uvida u stavove osoba
razlicitih generacija i identiteta. Na kraju
su nam istrazivacice ISIl-ja—Tamara Petro-
vi¢ Trifunovi¢ i Milica Resanovi¢ — ukazale
na rast znacaja istrazivanja u kojima se
koristi kriticka analiza diskursa kao tehni-
ka za proucavanje razli¢itih znacenjskih
aspekata drustvenog zivota. | pored broj-
nih prednosti koji je ovaj metodoloski pri-
stup ispoljio tokom zabrane kretanja i
sprovodenja istrazivanja licem u lice, nje-
govu primenu su i dalje pratili brojni iza-
zovi, poput dostupnosti grade, identifika-
cije dominantnog diskursa u medijskom
sadrzaju ili identifikacije razlika izmedu
diskursa i prakse posmatranih aktera.
Sumirajudi utiske izlaganja svih ucesnika
ovog okruglog stola mogucde je otvoriti
par bitnih pitanja.

3 STUCANJE ZVANICNE
STATISTIKE

Tokom okruglog stola pokrenuto je veo-
ma vazno pitanje dostupnosti zvanicnih,
statistickih podataka. Naime, zvani¢ni ma-
kropodaci ne samo da omogucavaju bolje
razumevanje drustvenog konteksta, veci
dostupnost adekvatnih uzorackih okvira,
bez kojih su istrazivaci primorani da prave

razli¢ite kompromise pri konstrukciji uzo-
raka. Zbog toga su pravovremenost i do-
stupnost zvanicnih statistika od krucijal-
nog znacaja za drustvene nauke.

Iskustva izlagaca nisu bila ujednacena.
lako je vecina istakla da su ostvarili odli¢-
nu saradnju sa pojedinim drzavnim insti-
tucijama — poput Republi¢ckog zavoda za
statistiku ili Nacionalne sluzbe za zapo-
Sljavanje, kada je re¢ o dobijanju podataka
vezanih za zivotni standard ili broj neza-
poslenih, odnosno iz SUP-a, vezano za
broj osoba koje su usle u zemlju pre ko-
nacnog zatvaranja granica — kvalitet do-
bijenih podataka nije uvek bio na potreb-
nom nivou. Neki podaci postaju dostupni
spoljnim akterima sa zakasnjenjem od
skoro dve godine, jer je za njihovu internu
obradu potrebno dosta vremena. Takode,
pojedini podaci nisu potpuniili nedostaju
u celosti, jer drzavne institucije ne priku-
pljaju sve ono Sto bi bilo od interesa za
naucnu zajednicu. Tako, na primer, Srbija
ne samo $to nema registar gradana - te
se reprezentativni uzorci ne mogu praviti
na nivou pojedinaca, nego su jedinice po-
smatranja uvek domacdinstva — vec se ti
reprezentativni uzorci domadinstava izra-
duju na osnovu Popisa stanovnistva iz
2011. godine. Uz to ni spiskovi ulica koje
Poste Srbije imaju nisu azurirani. Date ¢i-
njenice dovoljno govore o nemogudénosti
da takvi zvanic¢ni statisticki podaci zado-
volje stroge naucne kriterijume.

Kriza izazvana virusom korona samo je
apostrofirala ve¢ dobro poznate proble-
me sa kojima se drzavne institucije ili nji-
hova odeljenja koja prikupljaju podatke
suocavaju. Dakle, nije upitna spremnost
ovih institucija da saraduju sa akademi-
jom (posebno ukoliko postoje i dugogo-
disnji personalni kontakti), vec je problem
u nedovoljnosti njihovih judskih i finan-
sijskih kapaciteta, zbog kojih nisu u mo-
guénosti da agilno odgovaraju na potrebe
naucnika za podacima. U tom smislu, ne-



ophodnaje jaca saradnja izmedu drzavne
uprave i naucnoistrazivackih institucija.
Medutim, data saradnja ne bi trebalo da
podrazumeva iskljucivo opstepoznati na-
rativ da bi istrazivaci trebalo ,da svoje ra-
dove iklju¢ne nalaze pripremaju i stave na
raspolaganje donosiocima odluka” (Zarko-
vi¢ Rakic¢idr. 2016: 16), veciobrnuto, stav
—da bi drzavne institucije javne uprave
trebalo da obezbede makropodatke o
drustvu, koje bi onda naucnici mogli da
koriste kao polaznu osnovu za svoj rad.

Pa ipak, kako je u situacijama velikih
drustvenih previranja pritisak da se sa
istrazivackim radom nastavi posebno na-
glasen, tada se ne mogu ¢ekati povoljni(ji)
istrazivacki uslovi. Kao jedno od resenja na
okruglom stolu spomenute su brze proce-
ne situacije (rapid assessment'), studije
manjeg obima, kako u smislu obuhvata
temaiindikatora, tako i u smislu obuhvata
ciline populacije. One, zrtvujudi reprezen-
tativnost, ostaju na povrsini ispitivanih
fenomena, ali zato daju veoma dragocene
eksplorativne uvide. Nauc¢na zajednica nije
bespomodéna ni u trenucima iznenadnih
kriza, niti onda kada zvani¢ni podaci nedo-
staju.

4 TEHNOLOGIJA KAO
POMOC ILI KAO
DETERMINANTA?

Drugo veliko pitanje koje je otvoreno jeste
pitanje sve intenzivnijeg oslanjanja na in-
formaciono-komunikacione tehnologije
(IKT) u naucnim istrazivanjima. Svakako da
su istrazivanja i ranije koristila savremena

1 Procedure brzih procena definisu se kao metode
brzog skupljanja socijalnih, kulturnih i bihejvioral-
nih informacija relevantnih za specifi¢ne probleme
i programe prevencije. One iskljucuju tradicio-
nalne istrazivacke procedure, duge i intenzivne
obuke potrebne za sprovodenje tih procedura, a
ujedno c¢lanovima zajednice daju uvid u okruzen-
je iinformacije koje pomazu i u dizajniranju i
implementaciji programa pomodi (Harris, Jerome i
Fawcett 1997: 375).
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dostignuca IKT-3, ali je pandemija virusa
korona celokupan modus operandi pogu-
rala ka intenzivnijoj upotrebi digitalnih
tehnologija zbog obaveznog karantina i
,socijalne distance”, kako se u javhom dis-
kursu neadekvatno nazivala fizicka distan-
ca. Ljudi i organizacije Sirom sveta morali
su da se prilagode novim nacinima zivota
i rada (De’, Pandey i Pal 2020), te u tom
smislu nauc¢na zajednica nije bila izuzetak.

Ucesnici okruglog stola imali su posve
razlicita iskustva u vezi sa koris¢enjem te-
lefonske ili internet komunikacije, sto je
najpre zavisilo od faze u kojoj se istraziva-
nje nalazilo onda kada je nova tehnika do-
laska do potencijalnih ispitanika integrisa-
na u pristup, ali i od prvobitno izabrane
metodoloske osnove. U pojedinim sluca-
jevima ispitivanja su ve¢ zapocela na tra-
dicionalan nacin, licem u lice, te su ruko-
vodioci u svoje studije samo integrisali
onlajn asistirane dolaske do ispitanika,
tako Sto su upitnike nastavili da distribui-
raju preko interneta. Tada su IKT zapravo
bile pomo¢no sredstvo u sprovodenju
istrazivanja.

Medutim, u velikom broju studija neop-
hodnost prelaska na digitalne tehnologije
uticala je drasti¢no na promenu uzorka ili
dizajn istrazivanja. Na primer, etnografska
istrazivanja su dobila priliku da obogate
svoje uzorke time Sto su pored starijeg
seoskog stanovnistva mogla da ukljuce i
mladu seosku populaciju do koje se dola-
zilo preko drustvenih mreza, a koja vise
nije nuzno zivela na selu. S druge strane,
pojedina istrazivanja, koja su imala za cilj
ispitivanje grupa koje nisu digitalno pove-
zane, morala su da se preorijentisu sa
kvantitativnih na kvalitativne pristupe
zbog brojnosti populacije do koje (ni)je
moglo da se dode. Istrazivanja sa pred-
stavnicima socijalno isklju¢enih grupa mo-
rala su da budu odlozZena sve dok se nisu
ostvarili uslovi za intervjuisanje licem u
lice. U tim slucajevima IKT zapravo nisu
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bile samo pomo¢éno sredstvo, vec jedna
od determinanti celokupne istrazivacke
postavke.

Na kraju, onaistrazivanja koja su od po-
Cetka u celosti planirana za sprovodenje u
onlajn formatu su, pored brojnih predno-
sti poput eliminacije anketarske greske i
smanjenja pritiska da se daju drustveno
pozeljni odgovori, pred istrazivace posta-
vila nove izazove. Nakon pocetnog intere-
sovanja javnosti za kompjuterski posredo-
vano popunjavanje upitnika, usled njihove
proliferacije, brzo je usledio zamor i pre-
opterecenost potencijalnih ispitanika.
Istrazivaci su morali da budu domisljati i
da na inovativan nacin motivisu javnost —
obracali su se medijima, oslanjali su se na
distribuciju upitnika preko fokalnih tacaka
ili su se reklamirali preko sponzorisanih
objava na drustvenim mrezama, a u bu-
duénostinas vrlo verovatno ¢eka reklami-
ranje preko platformi poput Google ads i
placanja influensera za oglasavanje. Druga
vrsta izazova bila je vezana za nedovoljno
razvijenu infrastrukturu koja je neophod-
na podrska kod onlajn istrazivanja. Istrazi-
vacki timovi su kuburili sa pristupom onla-
jn platformama za prikupljanje podataka,
serverima na kojima se ¢uvaju podaci, sa
programima za zastitu prikupljenih poda-
taka, a nedostajali su im i IT stru¢njaci u
timovima. Tehnostres, odnosno nemogué-
nost pojedinaca da se adaptiraju na ubr-
zan razvoj IKT-a, koji iziskuje konstantna
kognitivna i socijalna prilagodavanja’ (Ta-
rafdaridr. 2007, citirano prema Krasulja i
Peri¢ 2020: 622), bio je prisutan tokom
prvobitne adaptacije na nove uslove rada.
| poslednje, mada ne manje vazno, tehno-

1 Termin tehnostres prvi je definisao klinicki
psiholog Brod jos 1984. godine, a koris¢en je da
oznaci modernu bolest koja se ispoljava u nemo-
guénosti pravilne adaptacije na sredstva moderne
tehnologije. Prema ovom autoru, konstantno
kaskanje ljudskog znanja za razvojem tehnologije
izaziva pojavu negativnih stavova i ponasanja, a
reflektuje se i na fizicko zdravlje ¢oveka (Krasulja i
Peri¢ 2020: 622).

losko asistirana istrazivanja otvorila su i
pitanja eticke prirode. Postojei eticki pro-
tokoli nisu prilagodeni povecanoj vulnera-
bilnosti populacije usled pandemijskih
okolnosti, kao niistrazivanjima koja kori-
ste telefonsku ili internet komunikaciju.
Novi eticki standardi morace da garantuju
anonimnost i poverljivost u digitalnom
svetu, dajasnije integrisu zahteve ,Opste
regulative o zastiti podataka o licnosti”
(General Data Protection Regulation —
GDPR), ali i da vode ra¢una o dobrobiti
ispitanika u periodima kriza (Santana i dr.
2021). Posebno se u periodima kriza otva-
raju eticka pitanja kod istrazivanja margi-
nalizovanih grupa. Naime, preispitivanje
metodoloskih nacela kod izuc¢avanja feno-
mena medu deprivilegovanim ispitanicima
ne bi trebalo samo da se svede na osmi-
Sljavanje kreativnih nacina da se dode do
ispitanika ili da se oni angazuju, vec bi tre-
balo i da obuhvati mapiranje, obezbediva-
nje i distribuciju resursa onima kojima su
najpotrebniji (Sevelius i dr. 2020). Na taj
nacin bi naucna istrazivanja doprinela
ostvarivanju etickih principa dobrobiti i
pravde u okviru istrazivanih zajednica.

Ostaje da se vidi hoce li metodoloske
promene u drustvenim naukama biti pri-
vremenog karaktera ili ¢e postkovid era
predstavljati sasvim novo (iznudeno) po-
glavlje u metodologiji drustvenih istrazi-
vanja.
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